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Sondage sur les mesures de protection et évolution de la situation

Général

Section infroduction qui répond aux questions
Quel est votre nombre d'années d'expérience 2
A quel titre exercez-vous principalement la pharmacie 2
Dans guelle région administrative du Québec se trouve votre lieu d'exercice principal 2
Dans voire milieu de tfravail, quel est le nombre de prescriptions approximatif par jour?

Mesures de contingence et changements liés au COVID-19

Quel est le niveau de risque de votre milieu, selon le plan de contingence de I'OPQ?

Est-ce que les mesures minimales suivantes ont été implantées a votre pharmacie 2

Avec les mesures qui ont été mises en place, jugez-vous votre milieu de travail sécuritaire pour:
Vous-méme
Vos patients

Qui a implanté ces mesures 2

Portez-vous des équipements de protection ¢

Pour minimiser le risque de rupture de services, est-ce que votre pharmacie travaille sur des quarts
inversés (ex: deux ou frois équipes qui ne se rencontrent pas) 2

Changement d’effectifs et de confiance
Combien d’heures en moyenne travailliez-vous avant la pandémie 2
Avez-vous perdu des heures en raison de la réorganisation des horaires 2

Si vous avez perdu des heures en raison de la réorganisation des horaires, combien d'heures par
semaines 2

Quel est votre degré d'approbation des affirmations suivantes
Quel impact a la crise actuelle sur la confiance que vous portez en:
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Général

Suite & son sondage sur les mesures de protection en pharmacie, I' APPSQ souhaite refaire un portrait des

mesures en place et des conséquences sur les pharmaciens salariés

NOMBRE DE REPONDANTS

Bas St-Laurent
Saguenay-Lac-St-Jean

Capitale-Nationale

Mauricie-et-du-Centre-du-Québec

Estrie

Montréal

Outaouais
Abitibi-Témiscamingue
Céte-Nord
Nord-du-Québec
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine
Chaudiéres-Appalaches
Laval
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Section introduction qui répond aux questions

Quel est votre nombre d'années d'expérience ?

1Taz2ans 26

3as5ans 29
6a10ans 29
1T1al5ans 32

15 ans et plus 68

Total 184
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Pourcentage (%)
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A quel titre exercez-vous principalement la pharmacie ?

Pharmacien communautaire avec un ou
plusieurs milieux

Pharmacien propri€taire 5

Autres (industrie, établissements de santé,
clinigues médicales, gouvernement, ...)

o

50 100 150 200

Nombre de répondants

Pharmacien communautaire avec un ou
plusieurs milieux

Pharmacien propriétaire 27

Autres (industrie, établissements de santé,

) T 6.5
cliniques médicales, gouvernement, ...)

o

25 50 75 100

Pourcentage (%)
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Dans quelle région administrative du Québec se trouve votre lieu d'exercice principal ?

Bas St-Laurent
Saguenay-Lac-St-Jean
Capitale-Nationale
Mauricie-et-du-Centre-du-Québec
Estrie
Montréal
Outaouais
Abitibi-Témiscamingue
Cote-Nord 1
Nord-du-Québec | 0
Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 1
Chaudieres-Appalaches
Laval
Lanaudiére
Laurentides
Montérégie

0 10 20 30
Nombre de répondants
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Bas St-Laurent
Saguenay-Lac-St-Jean
Capitale-Nationale
Mauricie-et-du-Centre-du-Québec
Estrie

Montréal
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Abitibi-Témiscamingue
Cote-Nord

Nord-du-Québec
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Laval
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Dans votre milieu de travail, quel est le nombre de prescriptions approximatif par jour?
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Mesures de contingence et changements liés au COVID-19

Quel est le niveau de risque de votre milieu, selon le plan de contingence de 'OPQ?

Niveau 1 : Isolement
faible, expertise
faible

Niveau 2 : Isolement
important, expertise
faible

Niveau 3 : Isolement
faible, haut degré d’
expertise

Niveau 4 : Isolement
important, haut
degré d'expertise

Je ne sais pas
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Est-ce que les mesures minimales suivantes ont été implantées a votre pharmacie ?

Lavage des mains pour tous a |'entrée de la
pharmacie

Triage des clients a I'entrée de la pharmacie

Contréler le nombre de personnes circulant en
pharmacie

Installer des mesures de protection physique
entre les clients et employés (ex: plexiglass)

Désinfection fréquente des surfaces de travail au
laboratoire et aux caisses (clavier, souris,
téléphone, etc)

Désinfection des lieux (minimum 2
nettoyages/désinfections par jour des planchers,
poignées de porte, comptoirs, etc)

Routine d'hygiéne du personnel avant, pendant et
aprés le travail
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Avec les mesures qui ont été mises en place, jugez-vous votre milieu de travail sécuritaire pour:
Vous-méme

Je ne sais pas
8,4%

16,3%

Oui

75,3%
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Vos patients

Je ne sais pas
7,3%

Non
14,0%
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Qui a implanté ces mesures ?

Le pharmacien propriétaire seul

Le pharmacien propriétaire conjointement
avec son équipe

Le pharmacien propriétaire, une fois que
I'équipe ait fait pression

Moi, le pharmacien salarié

Aucune mesure implantée | 0
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Portez-vous des équipements de protection ?

Aucun

Masque de procédure
Masque de tissu
Visiére

Lunettes de protection
Blouse de protection
Gants

Lunette de vision
Télétravail

Autre
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Pour minimiser le risque de rupture de services, est-ce que votre pharmacie travaille sur des
quarts inversés (ex: deux ou trois équipes qui ne se rencontrent pas) ?

QOui

Non

Nous le souhaitons,
mais ce n'est pas
possible dans notre
contexte

0 10 20 30 40

Pourcentage (%)
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Changement d’effectifs et de confiance

Combien d’heures en moyenne travailliez-vous avant la pandémie ?

MOYENNE MIN MAX
30,9 10,0 48,0

40,00

30,00
g
L
(=)}
8 20,00
c
(4]
[&]
5
o
o
10,00
1,69
0,00
0,00

5a<10 10a<15 15a<20 20a<25 25a<30 30a<35 35a<40 40a<45 45a<60
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Avez-vous perdu des heures en raison de la réorganisation des horaires ?

51,7%
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Si vous avez perdu des heures en raison de la réorganisation des horaires, combien d’heures par
semaines ?

MOYENNE MIN MAX
5,06 0,00 15,00
20,00
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Quel est votre degré d'approbation des affirmations suivantes

Je suis proactif dans la gestion des problémes
quotidiens rencontrés par mon équipe.

Je fais preuve de leadership dans la gestion de
cette crise.

Mes collégues ATP font preuve de leadership
dans la gestion de cette crise.

Mon propriétaire fait preuve de leadership dans
la gestion de cette crise.

J'ai peur de perdre mon emploi a court ou
moyen terme.

Je considére quitter mon emploi en raison de la
gestion de la crise a ma pharmacie actuelle.

[ Totalementenaccord [ En
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Quel impact a la crise actuelle sur la confiance que vous portez en:
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[0 Grande détérioration de la confiance [} Détérioration de la confiance Aucun impact sur la confiance
Amélioration de la confiance Grande amélioration de la confiance
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